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Stockholm 2010-02-01
Tjänsteportfölj
[bookmark: _GoBack]Cloudmores unika erbjudande, där vi ger tillgång till en portfölj av molntjänster via vår kontrollpanel, består även i möjligheten för återförsäljare att sälja dessa tjänster under sitt eget varumärke, sk white labeling. Denna lösning, utvecklad av Cloudmore, fungerar inte bara som ett administrativt verktyg för våra återförsäljare, utan också som ett varumärkesbyggande verktyg. Istället för att behöva investera i egen hårdvara får partners tillgång till allt som behövs för att börja sälja tjänster från dag ett.
Affärsområden och användningsområde
Vår portfölj är uppdelad i fem affärsområden baserat på användningsområde och funktionalitet för att förenkla för kunder att hitta den molntjänst som bäst passar deras behov. 
· Communication and Collaboration
· Security and Backup solutions
· Applications
· IT Services
· Professional Services NEW
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Collaboration and Communication
Microsoft Hosted Exchange 2007
För de allra flesta företag är e-post ett verksamhetskritiskt kommunikationsverktyg idag. Den stora tilliten till e-post har inte bara ökat antalet skickade och mottagna meddelanden, utan även påverkat hur vi agerar i vårt dagliga arbete och hastigheten i vår kommunikation. De anställdas förväntningar och krav har utvecklats parallellt med detta och idag efterfrågas inte bara enkel tillgång till e-post utan man vill även ha omedelbar tillgänglighet till kalenderfunktioner, kontaktlistor, bilagor etc. oavsett var man befinner sig eller på vilken typ av enhet man arbetar för tillfället.

Microsoft SharePoint Services WSS 3.0
Med Microsoft SharePoint Services kan företag, arbetsgrupper eller projektteam skapa webbplatser för informationsdelning och dokumentsamarbete – allt för att gagna gruppens såväl som invididens produktivitet och effektivitet. Windows SharePoint Services är en del av Windows Server Information Worker infrastrukturen och erbjuder samarbetstjänster och webbplatser i Microsoft Office System och andra program.

Hosted FTP Services
Vem har inte haft problem att skicka stora mängder data via e-post? Dessa problem elimineras med hjälp av en File Transfer Protocol (FTP) tjänst. Du kan enkelt ladda upp filer och dokument till din FTP-server och andra användare kan, om dessa tillhandahålls tillgång dig, ladda ner samma filer och dokument. File Transfer Protocol eller FTP, är ett av de vanligaste fildelningsprotokoll som används för Internet.




Security 
F-secure Protection Service for Business
F-Secure Protection Service for Business (PSB) Advanced är en komplett säkerhetslösning för små och medelstora företag som tillhandahåller ett kraftfullt skydd utan fördröjning för bärbara datorer, stationära datorer, filservrar och Microsoft Exchange-servrar. Automatiska säkerhetsuppdateringar och programuppgraderingar innebär ett ständigt aktuellt skydd med ett minimalt behov av användaråtgärder och IT-resurser. Lösningen innehåller allt du behöver – virus och spyware skydd, spam kontroll, intrångsskydd, kontroll av program och en brandvägg. De prisbelönta teknikerna, F-Secure DeepGuard ™ och F-Secure Blacklight ™, ger bästa möjliga skydd mot de senaste hoten och gömd malware (rootkits) som inte upptäcks av traditionella antivirus-lösningar.

MXSweep E-mail Security as a Service
MXSweeps utbud av e-postsäkerhetstjänster inkluderar e-postsäkerhet, Content Control and Recovery & Continuity. Tillsammans hjälper dessa tjänster kunder att uppnå en väl fungerande IT-infrastruktur som driver effektivitet och produktivitet för alla användare samtidigt som deras e-post miljö hålls fri från inkommande och utgående hot. MXSweep ökar din säkerhetsnivå genom att stoppa hot innan de har haft en chans att ens komma in i ditt system till skillnad från alla lokalt installerade säkerhetslösningar där hot upptäcks vid ankomst och hanteras inom systemet.






Backup
Iron Mountain Connected Online Backup for PC
Iron Mountain Connected® Backup för PC, laptops och server eliminerar risken för dataförluster oavsett om du arbetar på kontoret, mobilt eller i hemmet. Den helautomatiserade backupen görs i bakgrunden vilket säkerställer att användaren kan arbeta på som vanligt. Genom att ge IT-avdelningen en centraliserad kontroll av all backup håller denna enkla men kraftfulla lösning all data säker och tillgänglig för återställning. När backupen är genomförd får användaren ett kvitto på att den genomförts korrekt.

Iron Mountain Live Vault för server
Iron Mountain LiveVault är en komplett backuplösning för server som skyddar data effektivt och på ett mycket säkert sätt och på samma gång ger möjlighet till snabb återställning samt en möjlighet att lagra / arkivera affärskritiska data i upp till sju år. LiveVault använder snapshot teknologi och skyddar kontinuerligt öppna och föränderliga databaser såsom Microsoft Exchange Server, Microsoft SQL Server, Oracle och Lotus Notes och andra utan behovet av komplexa plug-ins eller dyra tredjepartslösningar. Med LiveVault betalar man för mängden skyddad data och inte för mängden lagrad data.





Applications
Microsoft Hosted Dynamics CRM 4.0
Microsoft Dynamics™ CRM har samlat alla de bästa metoderna inom CRM i kombination med all den flexibilitet, igenkänning och funktioner man förväntar sig från Microsoft. Det är en lösning som fungerar precis som du vill och kan anpassas utifrån hur ditt företag arbetar. Med Microsoft Dynamics CRM kan du:
· Påskynda din intäktstillväxt
· Öka din lönsamhet
· Nå förbättrad kundnöjdhet
· Uppnå större affärsframgångar

Microsoft Virtual Private Cloud (VPC)
Cloudmore lanserar en ny teknik som gör det möjligt att bygga broar från kundens existerande IT-miljö till ett externt virtualiserat moln och därmed sänka kundens kostnader för drift och underhåll. VPC tjänsten kan användas för att koppla ihop applikationer och nätverk utan att förlora möjligheten att hantera miljöer centralt med detta kan vi säga att externa virtuella maskiner äntligen kan användas som en del av IT produktion och inte bara som webbaserade applikationsservrar.

IT Services
Hosted DNS Services
Domain Name System eller DNS är ett system för att förenkla adressering av datorer på IP-nätverk som t.ex. Internet. I korthet "översätter" DNS numerisk baserade nätverksadresser till / från textbaserade dito. Vi erbjuder en DNS-tjänst med garanterad upptid och Service Level Agreement (SLA) på minst 99,9%. Vi erbjuder helt enkelt en möjlighet att snabbt få kontroll över alla domäner. I vår DNS-lösning du betalar per aktiv domän och månad.



Professional Services
IT Consultants – Cloud Pro 
Kick-Start Implementation heter vår projektmodell som genomförs av certifierad personal hos CloudPro. Den är anpassad för att snabbt ge er nytta av er CRM-investering och snabbt få er att börja använda ett anpassat och funktionellt system. Microsoft Hosted Dynamics CRM är numera lätt att köpa och få tillgång till, men det krävs stöd för att snabbt få det att fungera.

Business Development – Grow Communication
Är en extern partner som tillhandahåller expertis för IT-och kommunikationstjänsteföretag och därigenom hjälper dem att marknadsföra och sälja tjänster till sina slutkunder. Genom nyttjandet av kunskap och erfarenhet från såväl stora som små och medelstora företag påskyndar Grow kundernas Go-to-Market (GTM) program för nya produkter och tjänster och nya marknader. Genom att samarbeta med Grow kan Cloudmores partners marknadsföra sig och tänka som ett globalt företag, men fortsätta sälja och verka som en lokal och betrodd rådgivare.
Vi koncentrerar oss på tre huvudlinjer i GTM-processen: Planera, marknadsföra och sälja.
· Planera - Med rätt strategi och en solid plan kommer du se till att dina resurser används på det mest effektiva sättet för tillväxt och vinst.
· Marknadsföra - Med rätt marknadsföring av ditt företag och ert erbjudande får ni bättre förutsättningar att nå avslut snabbare och oftare.
· Sälja - För att sälja tjänster framgångsrikt behövs rätt verktyg och rätt metod i kombination med den bästa praxis som finns idag.

Support – Jabster AB
Jabster levererar support och installationstjänster till återförsäljare av it-tjänster. Med kompetent personal, bra stödsystem och väl beprövade metoder hjälper vi ditt företag både till en högre kvalité och tillgänglighet mot slutkund samt en ökad lönsamhet inom dessa områden.
About Cloudmore
Cloudmore, headquartered in Stockholm, Sweden, is a cloud service distributor with current presence in Sweden, Finland, Norway, Denmark, UK and Ireland. Cloudmore offers service providers and software vendors the opportunity to sell and market their services through a wide reseller base.
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