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Nu idr Nobina Sveriges alla trafikomraden i Stockholm ISO-certifierade.
Certifieringen beror 2 000 medarbetare och 700 bussar.

— Vi dr mycket néjda 6ver att som forsta bussforetag i branschen vara ISO-
certifierade i hela Stockholm, siger Jonas Kempe, operativ chef f6r Nobina i
Stockholm.

Nir trafikomriadena Nacka/Virmdé och Bromma fick sina ISO-certifikat gillande kvalitet och
milj6 den sista juni — innebar det att all Nobina Sveriges verksamhet i Stockholm dr ISO-
certifierad gillande milj6 och kvalitet. Arbetet med certifieringen har pdgatt sedan varen 2009.

Nobina Sveriges Stockholmsomriden ir: Kallhill, Huddinge/Botkyrka, Sodertilje, Tyreso,
Nacka/Virmds, Bromma och huvudkontoret.

— Det ir glidjande att se ett sa bra resultat tack vare engagerade och miljomedvetna medarbetare,
och vi har fatt ett mycket bra stod fran SL i detta arbete, sidger Jonas Kempe.

— Certifieringen ir ett kvitto pé kvaliteten i det omfattande miljé- och kvalitetsarbete som vi redan
bedriver inom Nobina, siger Jan Bosaeus, VD pa Nobina Sverige. Arbetet har gatt mycket
smidigt tack vare att Nobina redan arbetar processorienterat och att miljé- och kvalitetsarbetet dr
en integrerad del av koncernens verksamhetsstyrning,.

Syftet med ISO-certifieringen dr att patagligt minska var miljépaverkan och att fa ndjdare kunder
genom att hela tiden mita och f6lja upp det som paverkar kundupplevelsen.

— Certifiering dr ett bevis for att virt arbete med stindiga forbittringar har gett resultat. Vi utfor,
toljer upp och forbittrar. Det dr nyckeln till effektivt miljé- och kvalitetsarbete, sdger Mathias
Mirtensson, kvalitetsanalytiker pa Nobina Sverige.

— Vart miljéledningssystem ger dven en 6verblick 6ver verksamhetens miljopaverkan och underlag
tor att virdera och prioritera miljéfrdgorna, sdger Nobinas miljéchef Jonas Wittefeldt.

Nu nir Stockholm 4r klart arbetar Nobina Sverige vidare med att ISO-certifiera fler trafikomraden
1 hela landet.

Vad innebir ISO-certifiering?

En ISO-certifiering innebdr ett strukturerat arbetsitt inom t ex milj6é och kvalitet. ISO-kraven
anger vad som krivs och foretaget definierar sedan sjilv hur de ska arbeta f6r att nd upp till dessa
grundkrav och dven utvecklas vidare. Var sjitte mdnad gors en revision av hur vil foretaget
tillimpar sina egna instruktioner och policies.

Vilken certifiering har Nobina Sverige fatt?
De aktuella ISO-certifikaten moter kraven inom kvalitet 9001:2008 samt miljé 14001:2004.

For ytterligare information, vinligen kontakta:
Jonas Kempe, operativ chef Stockholm
E-post: jonas.kempe@nobina.se, Tel: 08-410 65 421
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