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Ny Com Hem-butik hos Elgiganten i Goteborg

Idag, den 24 april, 6ppnar Com Hem sin andra butik i samarbete med Elgiganten.
Den forsta butiken, som 6ppnade i Stockholm fore jul, har fatt ett mycket positivt
mottagande hos kunderna. Satsningen ar en del av Com Hems nya séljstrategi med
okat fokus pa webbforsaljning och aterforsaljare.

— Samarbetet med Elgiganten ar en mycket viktig del i vart arbete att gora det enklare for
och forbattra servicen till vara kunder. Reaktionerna som vi har fatt hittills visar att
satsningen ligger ratt i tiden, vilket gér det oerhdrt inspirerande att fortsatta utveckla
konceptet med Elgiganten, sager Christoffer Svanberg, forsaljningschef pA Com Hem.

Com Hem och Elgiganten inledde i slutet av forra aret ett samarbete med Com Hem-butiker i
Elgigantens varuhus. Den forsta satsningen var i Elgigantens butik pA Kungsgatan i
Stockholm.

— Satsningen med Com Hem ar ett viktigt steg for att forenkla kundens val av tv, bredband
och telefoni som for manga kan verka krangligt. Med anledning av den positiva feedback vi
har fatt med en shop-in-shop-losning i Stockholm kanns det som ett naturligt steg att

aven kunna erbjuda detta till vara kunder i Goteborg, sager Anders Svensson, produktchef
pa Elgiganten.

Satsningen utvarderas lIopande for att se om och nar det kan bli aktuellt att etablera fler Com
Hem-butiker i ndgon av de cirka 60 butiker som Elgiganten har runt om i landet.
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